
Peligros de  Comunicación  

Entrenamiento OSHA de Extensión  
de 10 Horas de la Industria General  
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Introducción  

Objetivos de la lección: 
1. Identificar las responsabilidades del empresario en virtud de la Norma de

Comunicación de Peligros [NCP], incluidos los requisitos de formación.

2. Identificar los componentes de un programa de Comunicación de Peligros.

3. Describir los requisitos de los diferentes tipos de etiquetas de Comunicación
de Peligros.

4. Localizar la información pertinente sobre los productos químicos en las
etiquetas, incluidas otras formas de comunicación de peligros, para
garantizar el "derecho a la comprensión" de las disposiciones de los
requisitos del SGA.
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Introducción  

Estudio de caso  

Fuente: OSHA 
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HCS/GHS 
• Salva vidas

– Aproximadamente 43 por año (muertes)
– Aproximadamente 585 por año  

lesiones/enfermedades  
• Ahorra $

– $475.2M en mayor productividad
– $32.2M en ahorros de costes
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Introducción  



Siete elementos principales de la Norma de 
Comunicación de Peligros alineada con el SGA 

Fuente: OSHA 
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Introducción  



Responsabilidades del Empleador  
Responsabilidades del Empleador bajo el HCS: 
• Asegurarse de que las etiquetas entrantes no estén

desfiguradas
• Conserve las FDS de los envíos
• Obtener las FDS si no se reciben
• Asegúrese de que las FDS sean fácilmente accesibles
• Asegurarse de que los productos químicos en el lugar de

trabajo están debidamente etiquetados, rotulados o
marcados

• Proporcionar información y formación a los empleados
• Proporcionar información/acceso a los empleados en

lugares de trabajo multiempresa
• Desarrollar, implantar y mantener un programa escrito

de comunicación de riesgos.
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Responsabilidades del Empleador  

Cómo funciona la comunicación de peligros:  

Fuente: OSHA 
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Programa de Comunicación de Peligros  

Requisitos para un programa escrito:  
•  

 

Desarrollar, implantar y mantener un
Programa de Comunicación de Peligros
por escrito.

• El objetivo principal es garantizar el
cumplimiento de la norma de una forma
sistemática que coordine todos los
elementos
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Programa de Comunicación de Peligros  

Componentes de un programa escrito:  
• Listas de sustancias químicas peligrosas

presentes en el lugar de trabajo
• Disponibilidad de las FDS para los

empleados y los empleadores posteriores
• Etiquetado de los recipientes de productos

químicos
• Programas de formación sobre los peligros

de las sustancias químicas y las medidas
de protección
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Programa de Comunicación de Peligros  

Lista de químicos peligrosos: 
• Utilizar identificador de producto

– Nombre del producto, nombre común o nombre químico
– Igual que el nombre utilizado en la FDS y la etiqueta

• Inventario de sustancias químicas: el empresario
debe disponer de una FDS para cada una de ellas.

• Abarca todas las sustancias químicas en todas sus
formas, contenidas o no

• Incluir las sustancias químicas en recipientes,
tuberías y las generadas por las operaciones de
trabajo
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Programa de Comunicación de Peligros  

Ficha de datos de seguridad (FDS): 
• Disponible y accesible para los trabajadores
• Obligatorio para todos los productos químicos

peligrosos utilizados
• No utilice productos químicos peligrosos si no

dispone de FDS
• Formato de 16 secciones

Fuente: OSHA 
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Fuente: OSHA 

Programa de Comunicación de Peligros  

Documentación FDS:  
• Designe a la(s) persona(s)

responsable(s) de obtener y mantener
las F DS

• Describa cómo se conservan las FDS y
cómo pueden acceder a ellas los
empleados

• Procedimientos si no se recibe la FDS
con el primer envío

• Debe haber FDS para cada producto
químico;  formar a los trabajadores sobre
el formato y el uso de las  FDS  
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Programa de Comunicación de Peligros  

Fuente: OSHA 

Formato de 16-secciones de FDS 
• Sección 1: Identificación
• Sección 2: Identificación del peligro o peligros
• Sección 3: Composición/información sobre los

ingredientes
• Sección 4: Medidas de primeros auxilios
• Sección 5: Medidas de lucha contra incendios
• Sección 6: Medidas en caso de vertido accidental
• Sección 7: Manipulación y almacenamiento
• Sección 8: Control de la exposición/protección

personal
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Programa de Comunicación de Peligros  

• Sección 9: Propiedades físicas y químicas
• Sección 10: Estabilidad y reactividad
• Sección 11: Información toxicológica
• Sección 12: Información ecológica
• Sección 13: Consideraciones relativas a la

eliminación
• Sección 14: Información relativa al transporte  
• Sección 15: Información reglamentaria
• Sección 16: Otras informaciones

No reguladas 
por OSHA 
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Programa de Comunicación de Peligros  

Fuente: OSHA 
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Programa de Comunicación de Peligros  

Etiqueteado: 
• Todos los recipientes de materiales

peligrosos deben estar etiquetados
• Advertencia inmediata
• Resumen de peligros e información de

protección
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Programa de Comunicación de Peligros  

Documentación para etiqueteado:  
• Designar a la(s) persona(s) responsable(s) del

cumplimiento del etiquetado
• Describir alternativas al etiquetado de los  

contenedores de proceso estacionarios  
• Garantizar que todos los contenedores del lugar

de trabajo estén debidamente etiquetados
• Etiquetas incluidas en la formación (contenedores

de transporte y del lugar de trabajo)
• Procedimientos para revisar/actualizar la

información de las etiquetas del lugar de trabajo
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Programa de Comunicación de Peligros  

Elementos obligatorios para las etiquetas de envío:  
• Nombre, dirección, número de teléfono
• Identificador del producto
• Palabra de advertencia
• Indicación(es) de peligro
• Consejos de prudencia
• Pictograma

Esta muestra ilustra los elementos necesarios para las etiquetas de envío. Fuente: OSHA 
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Requisitos para las etiquetas en los lugares de trabajo: 
• Los empresarios pueden crear su propio sistema de etiquetado  

que funcione para su lugar de trabajo/empleados  
• Pueden elegir la misma etiqueta requerida para los contenedores  

enviados o etiquetas alternativas siempre que proporcionen  
información general sobre los peligros  

• Formar a los empleados para que entiendan

Fuente: OSHA 
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Programa de Comunicación de Peligros  



Requisitos de formación: 
• Formar a los empleadossobre los productos  

químicos peligrosos en su área de  trabajo
– Antes de la asignación inicial
– Cuando se introducen nuevos peligros
– Tareas no rutinarias

• Incluya en la  formación
– Métodos/observaciones para determinar la

presencia/liberación de sustancias químicas en la zona de
trabajo

– Peligros de las sustancias químicas
– Medidas de protección adecuadas
– Dónde y cómo obtener información adicional

Fuente: OSHA 
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Programa de Comunicación de Peligros  



Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Tipos de etiquetas: 
• Etiquetas de envío HCS  
• Etiquetas HCS para el

lugar de trabajo
• Etiquetas NFPA 704
• Etiquetas HMIS
• Etiquetas, rótulos y

marcas de envío DOT

Fuente de  gráfico: OSHA 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Elementos obligatorios 
para las etiquetas de 
envío HCS: 
• Identificador del producto
• Palabra de advertencia
• Indicación(es) de peligro
• Consejos de prudencia
• Pictograma
• Nombre, dirección, número

de teléfono

Fuente: OSHA 
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Cómo se 
identifica la 

sustancia química 
peligrosa 

Información de 
contacto de la 

parte responsable 

Fuente: OSHA 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  



Indica el nivel 
relativo de gravedad 

del peligro; 

Se utiliza "Peligro" 
para los riesgos más 

graves y 
"Advertencia" para 
los menos graves. 

Los pictogramas 
transmiten 
información 

específica sobre los 
peligros de una 

sustancia química 
mediante símbolos 
y otros elementos 

gráficos. 

Fuente: OSHA 

24 
Creado por Grupo de Trabajo de Recursos de Extensión de OTIEC 

 
 

 

 

 

PPT 10-hr. Industria General - Comunicación de Peligros v.03.01.17

Etiquetas de Comunicación de Peligros  



Signo de Exclamación 

Fuente: OSHA 
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Etiquetas de  
Comunicación  

de Peligros  



Bomba que Explota 

Fuente: OSHA 
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Gas Cylinder

 
 

Corrosion 

Etiquetas de  
Comunicación de  

Peligros  



No regulado por OSHA 

Calavera y Huesos 
Cruzados 

Fuente: OSHA 
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Flame Over CircleEnvironmental
(Non-Mandatory)

 

Etiquetas de  
Comunicación  

de Peligros  



Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Declaración asignada a 
la clase y categoría de 
peligro que describe la 
naturaleza del peligro o 
peligros de un producto 
químico, incluido, en su 

caso, el grado de 
peligro. 

Describe las medidas 
recomendadas que deben 
tomarse para minimizar o 

prevenir los efectos 
adversos derivados de la 

exposición a una sustancia 
química peligrosa, o de su 

almacenamiento o 
manipulación 
inadecuados. 

Fuente: OSHA 
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Programa de Comunicación de Peligros  

Requisitos para las etiquetas de los lugares de 
trabajo: 
• La misma información que la etiqueta del fabricante o

el identificador del producto y palabras, imágenes,
símbolos o una combinación de los mismos.

• Puede incluir señales, rótulos, hojas de proceso, tickets
de lote, procedimientos de operación y otros materiales
escritos.

Fuente de gráficos: OSHA 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

• Etiquetas alternativas para el lugar de trabajo:
– Permitido para las etiquetas de los lugares de trabajo
– Deben proporcionar al menos información general sobre

los peligros de las sustancias químicas
– No pueden utilizarse advertencias de peligro o

pictogramas que entren en conflicto con los elementos
de la etiqueta HCS

– Ejemplos: NFPA 704 y HMIS

Fuente: OSHA Fuente: TEEX 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Otras etiquetas: 
• NFPA 704

– Forma general de diamante
compuesta por cuatro
diamantes más pequeños

– Cada diamante pequeño es
de un color diferente

– Los números de los rombos
pequeños representan la
gravedad del peligro

Fuente: OTIEC 
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Flam  

Instability 
Hazard

Health 
Hazard

 
 

 

   
no supone ningún peligro
para la salud

1 = riesgo leve
2 = peligro moderado
3 = peligro extremo
4 = peligro mortal

  
 

     
           

    
    

Yellow = Instability Hazards
0= normally stable

  

 

 
  

  

Etiquetas de Comunicación de Peligros  
– NFPA 704 – peligros y niveles de gravedad

mability 
Hazard 

Other 
Special 
Hazard 

Azul = Peligros para la 
salud 

0= material normal que 
Rojo = Peligro de inflamabilidad 

0= no se quemará 
1 = punto de inflamación arriba de 200°F 
2 = punto de inflamación entre  100 – 

200°F 
3 = punto de inflamación menor a 100°F 
4 = punto de inflamación menor a 73°F 

1 = peligro leve 
2 = peligro moderado 
3 = peligro extremo 
4 = peligro mortal 

Blanco = Otros Peligros Especiales 
W= Reactividad al agua 

OX = oxidante 
SA = simple asphyxiant 

Fuente: OTIEC 

32 
Creado por Grupo de Trabajo de Recursos de Extensión de OTIEC PPT 10-hr. Industria General - Comunicación de Peligros v.03.01.17



Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Fuente: OSHA 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

• Etiqueta HMIS
– Diseñado para el cumplimiento de las normas de

etiquetado en el lugar de trabajo
– Barras codificadas por colores
– Escala numérica, 0-4, con 0 como riesgo más bajo y 4

como riesgo más alto
• 0 = peligro mínimo
• 1 = peligro leve
• 2 = peligro moderado
• 3 = peligro serio
• 4 = peligro grave

Fuente: OTIEC 

SALUD 
INFLAMABILIDAD 
PELIGRO FÍSICO 
PROTECCIÓN PERSONAL 

(Identificador del producto) 
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 Health ratings:
0 = no significant risk
1 = irritation/minor injury
2 = temporary/minor injury
3 = major injury
4 = life-threatening

 

Health ratings:
The second space signifies 
chronic health hazard with 
an asterisk (*)

Flammability ratings:
0 = will not burn
1 = flashpoint >200°F
2 = flashpoint ≥100°F, 

but <200°F
3 = flashpoint <73°F and 

boiling point >100°F, 

73°F and 100°F
4 = flashpoint <73°F and 

Physical Hazard ratings:
0 = normally stable
1 = normally stable, but 

can become unstable
2 = unstable
3 = explosive
4 = readily explosive

  

  

  

 

  

  

Etiquetas de Comunicación de Peligros  

• Indicadores de peligro HMIS  

(Identificador del producto) 

SALUD 
INFLAMABILIDAD 
PELIGRO FÍSICO 
PROTECCIÓN PERSONAL 

Fuente: OTIEC 

Índice EPI: 
A = gafas de protección 
B =  gafas de  protección + guantes 
C = gafas de protección + guantes + 
delantal 
D =  pantalla facial +  guantes + delantal 
E = gafas de protección + guantes + 
mascarilla antipolvo 
F =  gafas de  protección + guantes + 
delantal + respirador para polvo 
G = gafas de protección + guantes + 
respirador para vapores 
H =  gafas 
delantal + or anfltisalpicaduras + guantes + 

respairsadhopr oparina t vbeaportwees en 
I = gafas de protección + guantes + 
respirador para polvo y vapores 
J =  gafas contra  salpicaduras + guantes + 
delantal + boreislping iradopoir parna t p<olvo 10y 0v°Fapores
K = capucha o máscara para línea de aire 
+ guantes + traje completo + botas 
X  =  preguntar al  supervisor o   al  
especialista en seguridad 

PPT 10-hr. Industria General - Comunicación de Peligros v.03.01.17



 

 

 

Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Hidróxido de Amonio 

SALUD * 2 

INFLAMABILIDAD 0 

PELIGRO FÍSICO 0 
PROTECCIÓN PERSONAL 

J 
Fuente: OTIEC 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

• Contenedores de transporte DOT: marcado, etiquetado y
rotulación
– Utiliza elementos gráficos en rótulos o etiquetas cuadradas para

identificar los envíos de materiales peligrosos.
– Los puntos cuadrados tienen fondos de varios colores
– Cuando el contenedor de transporte es también un contenedor

utilizado en el lugar de trabajo, los trabajadores deben conocer
los pictogramas DOT

– Clasificación DOT: agrupa los materiales peligrosos en función de
los peligros que entraña su transporte; 9 clases
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

– Etiquetas  
– Placas
– Marcas

Fuente: OSHA 

Fuente: TEEX 
Fuente: DOT - PHMSA 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Etiquetas de 
Advertencia 
DOT 

Fuente: DOT - PHMSA 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Placas de 
Advertencia 
DOT 

Fuente: DOT - PHMSA 
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Etiquetas de Comunicación de Peligros  

Marcas DOT  

Fuente: DOT - PHMSA 
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Localizar Información  

Fuente: OSHA 
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Localizar Información  

Fuente: OSHA 
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Localizar Información  

Fuente: OSHA 
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¿En qué sección de una FDS encontraría la siguiente 
información? 
Identificación del peligro, como la clasificación del peligro, 
la palabra de advertencia y los consejos de prudencia. 

Sección 2: Identificación de Peligro(s) 

Instrucciones de cuidados iniciales para los socorristas no 
formados que atienden a una persona que ha estado 
expuesta al producto químico 

Sección 4: Medidas de Primeros Auxilios 

Recomendaciones sobre EPI 
Sección 8: Controles de Exposición/Protección Personal 
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Localizar Información  



Resumen  

En este módulo hablamos de: 
• Responsabilidades del empresario en el

marco del HCS
• Componentes de un Programa de

Comunicación de Peligros
• Requisitos de los distintos tipos de

Etiquetas de Comunicación de Peligros
• Cómo localizar la información pertinente  
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Comprobación de Conocimiento  

1. ¿Un programa de comunicación de
peligros requiere cuál de los siguientes
componentes?

a. Programa escrito
b. FDS/Etiquetado
c. Formación
d. Todas las Anteriores

Respuesta: d. todas las anteriores 
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Comprobación de Conocimiento  

2. ¿Cuántas secciones son necesarias en una FDS?
a. 11 secciones
b. 16 secciones
c. 4 secciones
d. Tantas como sean necesarias para transmitir la

comprensión

Respuesta: b. 16 sections 
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Comprobación de Conocimiento  
¿Cuál de las siguientes afirmaciones es cierta en relación 
con los pictogramas de las etiquetas HCS? 

a. Los pictogramas de las etiquetas HCS son idénticos a los
utilizados en las etiquetas de transporte DOT y pueden tener
varios colores de fondo.

b. Constan de cuatro barras que están codificadas por colores
como azul, rojo, amarillo y blanco para coincidir con el peligro.

c. Los pictogramas HCS son obligatorios y están estandarizados
como cuadrados rojos sobre puntos con símbolos de peligro
negros y fondos blancos.

d. Todas las Anteriores

Respuesta: c. Los pictogramas HCS son obligatorios y 
están estandarizados como cuadrados rojos sobre

puntos con símbolos de peligro negros y fondos
blancos. 
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Comprobación de Conocimiento  

4. Su derecho a entender es ._____
a. No simplemente a que te lo muestren o te lo

cuenten
b. No simplemente a recibir una FDS
c. Se exige en la asignación inicial/cuando  

cambian las cosas  
d. Todas las anteriores

Respuesta: d. todas las anteriores  
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